
Consolidación operativa y eliminación de silos de proveedores

Unificar todos los dominios onsite en una plataforma inteligente

En sitios remotos y distribuidos, los equipos de Operaciones suelen depender de un mosaico de 
herramientas especializadas: una para la energía, otra para los datos ambientales, otra para la 
seguridad y otra más para el acceso a TI o servidores. Resolver un solo problema puede requerir 
cambiar entre varias plataformas, cada una con su propia interfaz, formato de alarma y flujo de trabajo. 
 
Esta fragmentación genera una fricción operativa significativa: 

• Fatiga de datos — Los equipos deben navegar por interfaces inconsistentes, múltiples credenciales y 
formatos de alarma incompatibles 

• Respuesta retardada — Se pierde tiempo al correlacionar la información entre sistemas desconectados para 
identificar la causa raíz de un fallo 

• Costes OPEX ocultos — Múltiples licencias de proveedores, requisitos de formación separados y contratos de 
mantenimiento paralelos inflan los gastos operativos 

• Brechas de visibilidad — Integrar equipos heredados con sistemas modernos suele dar lugar a puntos ciegos 
que dejan los problemas críticos sin ser detectados

El Reto

La Solución de ComView — Una Plataforma. Visibilidad Total.

ComView elimina la monitorización fragmentada actuando como una plataforma unificada de 
inteligencia operativa que se adapta prácticamente a cualquier requisito in situ. Ya sea que la 
necesidad sea de energía, entorno, informática, seguridad o monitorización a nivel de aplicación, 
ComView consolida estos dominios en un único entorno definido por software.
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Los Resultados — Menor OPEX, mayor eficiencia y claridad operativa completa

Al consolidar la monitorización y la gestión en una única plataforma, ComView transforma la forma en que 
las organizaciones operan sus sitios remotos y distribuidos:

• Reducción significativa de OPEX — Menos licencias, menos proveedores y menos sistemas que mantener 
• MTTR más rápido — Datos unificados en el edge permiten un diagnóstico rápido y una restauración del servicio 

más rápida 
• Formación simplificada — Los equipos aprenden un sistema en lugar de dominar múltiples herramientas 

específicas de cada proveedor 
• Soberanía Operativa — Las organizaciones recuperan el control de sus datos y flujos de trabajo sin quedar atadas 

a ecosistemas propietarios 
• Visibilidad Constante en Todos los Sitios — Cada dominio, cada sistema y cada evento es visible a través de una 

sola plataforma 

ComView no añade otra herramienta a tu stack — reemplaza toda la caja de herramientas por una única 
plataforma inteligente que se adapta a tu realidad operativa. 

Para quién es

Las capacidades de consolidación operativa de ComView están diseñadas para organizaciones que 
gestionan entornos diversos, distribuidos o multiproveedor y necesitan una forma unificada de monitorizar 
y controlar sus sitios remotos. Esta solución es ideal para equipos responsables de: 

• Sitios de TI en el borde en sucursales corporativas, oficinas de campo y operaciones distribuidas 
• Salas TI corporativas remotas que soportan servidores, equipos de red y aplicaciones críticas 
• Microcentros de datos y salas de computación en el borde en comercio, finanzas, sanidad y logística 
• Instalaciones industriales y de servicios públicos con infraestructura mixta de proveedores 
• Instalaciones de transporte y seguridad pública que requieren una visibilidad unificada en sistemas de energía, TI y 

medio ambiente 
• Sitios de soporte de telecomunicaciones, RF y celular con equipos heredados y modernos 
• Cualquier organización que busque eliminar los compartimentos de proveedores y consolidar la monitorización en 

una única plataforma operativa

ComView está diseñado para equipos de TI, Operaciones, Ingeniería e Infraestructura que necesitan 
visibilidad consistente, respuesta más rápida y un OPEX más bajo en todos sus entornos remotos y 
distribuidos. 

Flujo de Trabajo Operativo Unificado
Desde comprobar las condiciones de 
consumo hasta revisar datos ambientales y 
acceder a una consola de servidor remota, 
todas las acciones se realizan dentro del 
mismo entorno ComView. Esto elimina el flujo 
de trabajo de "silla giratoria" y agiliza las 
operaciones diarias.

Mediación universal entre sistemas in situ
La arquitectura de la plataforma de ComView le 
permite interactuar con casi cualquier sistema in situ 
— ya sea antiguo o moderno — y normalizar datos 
diversos en un modelo coherente y accionable. Esto 
permite a los equipos ver todos los dominios 
operativos desde una perspectiva unificada sin tener 
que compaginar múltiples herramientas.

Motor de Alarma Consolidado
En lugar de gestionar sistemas de 
notificación separados, ComView procesa 
todos los eventos in situ a través de un único 
motor de alarmas. Las alarmas se 
estandarizan, priorizan y entregan de forma 
consistente, lo que permite una triaje más 
rápida y una toma de decisiones más segura.

Extensibilidad modular para requisitos en evolución
A medida que cambian los requisitos del sitio, ComView 
evoluciona con ellos. Se pueden añadir nuevas 
capacidades simplemente activando módulos de 
aplicación adicionales de ComView — no hay nuevas 
plataformas, ni nuevos proveedores ni reemplazos 
disruptivos de sistemas. Esto garantiza una 
adaptabilidad a largo plazo y protege tu inversión.

2605-01


	Slide 1
	Slide 2

